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O DONO DO COCAR

Por: Isafas Santana

A Maninho Bom tem por objetivo compartilhar as contribuicées
de um profissional chibata, além de explicar a sua colabora-
c@o para as Relacées Publicas. Em nossa primeira edicdo, va-
mos falar sobre Candido Teobaldo de Souza Andrade, pioneiro
da teoria e da prética na América Latina. Espia so!

Sua primeira graduacdo foi em 1940, em Educacéo Fisica,
na Escola Superior de Educacao Fisica, que posteriormente
mudou o nome para Faculdade de Educacao Fisica da USP
No mesmo ano, comecou a atuar como professor na uni-
versidade. Tornou-se técnico desportivo em 1949, ano em
que também se formou em Ciéncias Juridicas e Sociais pela

Faculdade de Direito da USP Arrochado, néo?

Candido Teobaldo fez parte da
Associacdo Brasileira de Relacées
Publicas e ajudou a criar a primeira
legislacdo a regulamentar a ativida-
de da profissdo.

Ajudou a criar a Lei 5377, de 11 de de-
zembro de 1967, responsével pela regula-
mentagdo da atividade de Relagdes Publicas
no Brasil, mesmo ano que concluiu o curso
de pés-graduacéo em Ciéncias Sociais na
Fundacdo Escola de Sociologia e Politica de
Sao Paulo.

Presente na fundacéo do curso de RP, na Es-
cola de Comunicacéao e Artes da Universida-
de de Sao Paulo (USP), atuou como professor
adjunto do curso de RP assumindo o cargo
de fitular dois anos depois, em 1985. Candi-
do Teobaldo debateu os processos e chegou
a descrever as funcées da profisséo, usadas
até hoje. Também foi o primeiro a explorar o
campo psicolégico, com o livro “Psicologia
das Relacées Publicas”, ainda em 1975.

Responsdvel pela mais famosa classificacéo
dos publicos, dividida em interno, externo

e misto, cuja funcionalidade é debatida em
diversos trabalhos académicos, Candido
Teobaldo foi crucial para a conquista do
espaco da profissGo e responsével pela sua
base tedrica brasileira.

Outra paixdo do maninho foi o estudo de
linguas. Candido Teobaldo estudou italiano,

espanhol, francés e alemao. Poucos sabem,
mas ele trancou a matricula na faculdade

de Direito para ir lutar na Segunda Guerra
Mundial ao lado dos italianos. E para finali-
zar, o dedicado professor emérito contribuiu
decisivamente para a implantacdo do curso
de Relacdes Publicas aqui na nossa UFAM, ao
ministrar a disciplina de relacées publicas em
1975 para o curso de Comunicagéo Social.
Merece os nossos aplausos.

Maninho bom ©
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Contos e lendas

Contos e lendas

Por: Marcelo Mendes
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Repara aquil

Navegando
nas aguas da
comunicacgéao

A TRAJETORIA DO
CURSO DE RP DA UFAM
EM NUMEROS EM 2018

Por: Alberto Vieira

desse pressuposto, O curso de

Relacdes Publicas da Ufam, desde
d sua origem, vem crescendo cada vez
Mais, tanto em proporcdo gquanto em
producdo. Esse processo demonstra
O quanto as proprias RP tém sido
reconhecidas e isso pode ser percebido

Tudo aquilo gue vive, evolui. Partindo

pela crescente quantidade de alunos
em sala de aula, o expressivo NUmMmero
de projetos e producodes cientificas e a
grande parcela de novos profissionais,
que a academia gradua todo ano.

Repare aqui alguns dados importantes
sobre o curso de RP da Ufam:
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MUSEU RP
RPUFAM

INSTITUCIONAIS
(Revista Curvas do Rio,
Jornal Mural Expresso,

Infermative Diario
Estudantil)

A cobertura dos riscos ambientais e
tecnoldgicos na regiao amazdnica:
uma andlise a partir da midia regional

ORIENTADOR

Caroline de Jesus Prof. Israel Rocha
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Quebrando a castanha

Por: Ricardo Chaves
Imagem: freepik.com

océ |G deve ter pensado que somente
durante a apaixonante e a inesperada
viagem académica pelo mundo das
Relagdes Publicas perguntas do tipo podem
surgir: “Mano, serd que eu vou ter local pra
trabalhar depois de formado?2” ou “Serd que
existe algum local que fiscalize se as empresas
estdo contratando realmente profissionais de
comunicacéo, bichol2”.

C4 entre nds, parece até meio complicado,
mas precisamos ndo apenas ter conhecimento
de informacées que sdo importantissimas
para quando atuarmos no mercado de
trabalho, como também defendermos, como
bons guerreiros de ajuricaba, nossa profisséo
e ndo comer abiu por af, ndo é verdade?

Até porque o atual cendrio social, politico
e institucional em que vivemos nas ferras
tupiniquins, propenso a crises, controvérsias e

conflitos, torna-se necessdrio o conhecimento
sobre os principios da nossa atividade como
profissionais de Relagdes Publicas, como
define Margarida Kunsh (2003) ao afirmar que
os RPs atuam estabelecendo relacionamentos,
por meio de um planejoamento definido e de
estratégias comunicacionais.

Para as organizagdes e os agentes pUblicos
que pretendem ter uma maior visibilidade nos
negécios e credibilidade em sua imagem,
ter um profissional de relacdes publicas
facilitando e promovendo a interacdo
entre seus publicos pode ser essencial
para alcancar seus objefivos. A crescente
utilizacGo dos meios digitais e a preocupacéo
das organizagdes com a sua reputacdo sdo
fatores que contribuem para a expansdo do
mercado profissional.

Entretanto, nossa profissdo ainda ndo

é amplamente reconhecida pelas suas
habilidades. Além disso, o RP por vezes perde
espaco para outros profissionais, j& que o
empregador né&o tem conhecimento. De quem
é a culpa? Nossa? Do empregadore Das
entidades de classe? Dos cursos de graduacdo?

Nao hd duvidas de que temos um empecilho
quanto ao reconhecimento, mas serd que
ndés mesmos Ndo podemos procurar Nossos
espacos? Afinal de contas, se a concorréncia
pela vaga dos nossos sonhos é grande, isso
obriga a todos do nosso meio a estudar cada
vez mais para estar & frente, entregando

Fiscalizacdo do Sistema CONFERP

O Sistema CONFERP foi criado pelo Decreto-
Lei 860, de 11 de setembro de 1969.
Sua instalacéo, porém, somente ocorreu
apés a publicacdo do Decreto 68.582, de
04.05.71, que regulamentou o mencionado
decreto-lei. Além de conceder o Registro
a pessoas fisicas e juridicas, o CONRERP
tem o dever de resguardar a sociedade de
profissionais e organizacdes que atuam
sem a devida qualificacéo e registro. Dessa
forma, por meio da atuagGo do setor de
fiscalizacéo, o Conselho zela e fortalece a
profissdo de Relacdes Publicas, disciplinada
pela Lei n® 5.377, de dezembro de 1967, e
regulamentada pelo Decreto n°® 63.283, de
setembro de 1968.

Existem diversas criticas quanto ao Sistema
CONFERP  composto  pelos  Conrerps
(regionais) e pelo Conferp (Federal). Como,
por exemplo, as de que o conselho é omisso

mediante pseudo profissionais que exercem a
profissGo sem a menor qualificacéo e o devido
registro profissional.

Porém ¢é importante destacar alguns
empecilhos encontrados para o Conselho
exercer seu papel de fiscalizar, como a falta
de profissionais obtendo registros, apesar

resultados com qualidade. Nossa drea,
reparada as devidas diferenciacées de outras,
exige trabalho cientifico, humano, psicolégico
e até filoséfico por trés. Essas expertises que
fazem o diferencial da nossa organizacéo.
Além da formacdo bdsica ofertada pela
universidade é preciso ir atrds, participar de
eventos e palestras, fazer cursos on line, por
exemplo, Enfim, buscar conhecimento. Esse
conjunto de préticas agucam a criatividade, a
curiosidade, o discernimento e desenvolvem
o pensamento critico e estratégico.

do crescente aumento do ndimero de cursos
universitdrios de Relacdes Publicas no Brasil.
Se por um lado existem RPs que acreditam
que o Conselho é fundamental para ter a
profissGo regulamentada como prova de
preservar um espaco de mercado de trabalho,
hd aqueles que observam uma fraca atuacé@o
permanente junto ao registrado para legitimar
a atividade de Relacdes Piblicas.

Fortalecimento e unido

Uma coisa é certa, a unido dos profissionais
de Relacdes Publicas é o trunfo para
o crescimento da drea, para de forma
intrinseca cumprir o compromisso com o
cidad@o e permitir que, nas relagdes com os
pUblicos, os principios da cidadania estejam
presentes no cotidiano das organizacoes que
representamos.

Na mesma linha, é preciso criar iniciativas
que favorecam a procura por parte de
organizacdes por RPs, para que possam
comunicar de uma maneira melhor e néo
safrem por af fazendo qualquer coisa, assim
atingindo de uma forma mais consistente os
seus objetivos institucionais e mercadolégicos.
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Até o tucupi

A COMUNICACAO
PODE SER SERVIDA
EM QUALQUER LUGAR

Por: Alberto Vieira e Melina Nogueira

Imagem: freepik.com

-

A VERSATILIDADE DA COMUNICAQAO E DAS RELACOES
PUBLICAS NAS OPCOES DE ATUACAO

As Relacées Publicas sdo de fato uma drea
um bocado abrangente em se tratando de
opcdes de atuagdo. Ndo se pode negar a
diversidade no campo profissional que essa
profissdo carrega consigo. Na lei regulamen-
tar, o ndmero de funcées especificas que o
profissional de RP pode exercer no mercado
chega a passar de dez. Sé por af j& dé para
perceber a carga de atividades sob a respon-
sabilidade do RP. E coisa que s6, né?

Além disso, a pluralidade de funcées que as
Relacdes Publicas possuem |he déo a possibi-
lidade de ser exercida em ambientes que nem
se consegue imaginar. Muitas vezes, até mes-
mo os profissionais da drea desconhecem os
inimeros locais onde poderdo atuar.

Entdo, o ‘Até o Tucupi’ traz algumas das pos-
sibilidades de atuacdo do profissional de RP

que sdo pouco conhecidas, mostrando assim
que a comunicagdo estd presente em qualquer
lugar. Fica de mutuca que l& vem informacaol!

COMUNICAGAO NAS FORCAS ARMADAS

Uma das opgdes que o profissional de RP
tem depois de formado sé@o as Organizacdes
Militares (Exército, Marinha e Aerondutica).
Pouca gente sabe, mas a comunicacdo orga-
nizacional, tal como todas as demais funcées
das relacdes publicas, é muito bem utilizada
nesse tipo organizagdo.

Assim como qualquer outra instituicdo, as
Forcas Armadas ecessitam estabelecer re-
lacionamentos adequados com seus pUbli-
cos. Além disso, os servicos de atendimento
a imprensa também sdo muito comuns, |4
que grande parte dos servicos prestados pelo
Exército, Marinha ou Aerondutica séo para
atender a sociedade. Isso gera um demasia-
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Alem das margens
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. a Argentina, a drea

de Relagdes Publicas

é bem consolidada.
Possui cursos com o préprio
nome da drea, tem reco-

' nhecimento no mercado de

' trabalho e os profissionais
‘recebem o apoio de um
‘conselho nacional, o Con-
séjo Profesional de Relacio-
nes Publicas de la Argenti-
na."

Exis’rém 41 cursos de bacha-
relado e 16 cursos técnicos
de RP no pafs. No inicio,
todos possuem disciplinas
bésicas da drea, como teo-
rias da’ comunicacdo e pro-
dug§6 textual, mas depois
vdo se diferenciando nas
matérias de acordo com o
segmento da profissGo que
' a instituig@o quer focar.

| O mercado para os profis-
sionais se concentra no se-
gundo setor, em agéncias
ol assessorias de empresas,
e como aqui na nossa terra
também_se concentra nas
cidades grandes. No pri-
meiro setor, o~“RP. também

-,

tem seu espaco. i

RP na terra de Sdo Patricio

Apesar da Irlanda estar se
destacando no mercado eu-
ropeu, a ascensdo da drea
de Relacdes Publicas no pais
ainda é acanhada.

A crise de 2008 que enfra-
queceu que sé a economia
global, pareceu néo ter afe-
tado os irlandeses, que se
desenvolveram e hoje sdo
uma das maiores economias
da Europa e ainda abrigam
a sede no continente das
principais empresas de tec-
nologia do mundo, como
o Google, o Facebook e a
Microsoft.

(O eslude. e 6
- RP

Por: Maria Chixaro
llustracdo: freepik.com

Mas, como foi mencionado,
a drea de Relacées Publicas
|4 n&o cresceu e até acabou
por se confundir no meio de
outras dreas, como na drea
de Marketing. E até ndo
existe curso de bacharelado
com esse titulo, apenas es-
pecializagdes, e sGo poucas
as agéncias e consultorias
de RP por 4.

Uma terra que se mostra
tdo receptiva no Saint Patri-
ck’s Day deveria ser assim
também no mercado de
trabalho.
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revista Curvas Do Rio entrevistou nosso

conterrGneo da terrinha, que é profissio-

nal de Relagdes Publicas, Alberto Jean da
Vista Fermin, formado pela Universidade Fe-
deral do Amazonas (UFAM) e, que atualmen-
te, é analista de Relagdes Piblicas no Hospi-
tal Universitario Getdlio Vargas (HUGV). Ele é
conhecido por seu talento como ilustrador e
por ser um grande produtor de fanzine. A en-
trevista foi realizada com o intuito de mostrar
grandes possiblidades em que os relacdes-
-pUblicas podem atuar e fazer a diferenca.

As Relagdes Publicas surgiram para organizar,
planejar, conduzir e intermediar as relagées
entre organizacdes e publicos, tendo como ob-
jetivo gerar beneficios e vantagens para todos
os envolvidos no processo comunicacional.

O mercado da comunicacé@o estd em cons-
tante mudanca e profissionalizagéo, uma vez
que as formas de comunicar se transformam
junto com a tecnologia. Por ser uma profissdo
muito abrangente, o profissional de relacées
pUblicas tem um perfil que se encaixa em

VIAIS

(REFERENCIA AO HINO DO
AMAZONAS COM A PALAVRA
CRIATIVIDADE)

Por: Beatriz Galvéo
Fotos: Beatriz Galvéo

todo tipo de organizacdo. A profissdo estd
aberta para grandes possibilidades e oportu-
nidades. E preciso entender as necessidades
das organizacdes para poder por em prdtica
as técnicas de relagdes publicas. E surge a
questd@o: onde o profissional de relacées pu-
blicas pode atar sua rede?

Esse profissional pode trabalhar em peque-
nas, médias e grandes organizacdes, em se-
tores na comunicagdo, como em assessorias
de comunicacdo, comunicacdo institucional
e interna, marketing e eventos. Também hé
um vasto campo de oportunidades em agén-
cias ndo governamentais. Qutra drea que
emprega os relacdes-piblicas sdo aquelas
responsdveis pela realizacdo de consultorias
de imagem pessoal.

Além dessas dreas, o RP também pode seguir
outros caminhos, como cerimonial e proto-
colo, comunicacdo ambiental, comunicacdo
empresarial, comunicacdo mercadolégica,
comunicacdo organizacional, endomarketing
e até mesmo seguir a drea académica. O pro

©

Onde atar sua rede
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Onde atar sua rede

fissional precisar ser aber-
to para novas experiéncias.
Quando se entende que a
comunicacdo é mundial e
deve ser adaptavel, o RP en-
contra o seu significado, que
é ser resiliente. Assim, o pro-
fissional também se habitua
e encara novos desafios de
ser um relacées- publicas.

Espia ai o que o convida-
do compartilhou sobre sua
carreira e suas experiéncias
profissionais nos diversos
setores do mundo da co-
municacdo. Alberto Fermin
iniciou contando sua vida
na universidade, quando ele
foi estagidrio de assistente
de producdo em um proje-
to de audiovisual a respeito
das ONGS da Amazbnia
Legal. Depois, trabalhou
na Cémara de Comércio e
IndUstria Nipo-brasileira do
Amazonas (KAIGISHO), em
que a sua atividade era a de
realizar uma comunicacdo
entre um grupo de empre-
sas japonesas e a socieda-
de do Amazonas. Atuou, em
seguida, na coordenagdo
da producéo de material de
comunicacdo da empresa
Amazon Picture. Também
trabalhou  na  Secretaria
Municipal de Assisténcia
Social e Direitos Humanos
(SEMASDH) e afirmou que
aprendeu muito sobre o
primeiro setor e seu mundo
governamental.

” QMLL@ 2
salialb

Alberto Fermin é também
ilustrador e quadrinheiro

Quando esteve no dmbito do segundo setor,
Alberto Fermin relatou que aprendeu a traba-
lhar em empresas privadas, e lembra que elas
apresentam metas financeiras. Mostrou que os
relacées-publicas precisam pensar sobre o que
querem transmitir, e julgou ser necessdrio pen-
sar na saude financeira da empresa também.

No ramo do ferceiro setor, falou que encon-
trou a necessidade de se organizar, de estu-
dar. Segundo Alberto Fermin, quando se lida
com ONG:s, vocé trabalha com auxilio, vocé
tem toda uma estrutura para aprender. Existe
um conceito de administracéo diferenciado.
Ou seja, é preciso ter muito poder de persua-
sdo; tem que disseminar informacdes em que
as pessoas possam aceitar e entender.

a%ﬂm&/%
Maninho, |4 vimos que o RP pode atuar em
vérios lugares, mas j@ imaginou um RP no
hospital2 Sim, isto é possivel também!
Em sua atual experiéncia, Alberto Fermin con-
tou que o hospital é uma coisa “hibrida”, com

prés e contras maravilhosos. O HUGV é da
Ufam e que também foi cedido para ser ad-

Alberto Fermin participa do
grupo Quadrinheiros do
Amazonas e lancouna Bie-
nal de Curitiba a coletanea
“Trés por quatro

ministrado, por meio de uma negociacdo,
para uma empresa publica de propriedade
do MEC, que administra hospitais pUblicos
federais, que sdo 100% SUS universitarios.
Em seguida, disse que o hospital é um lugar
cultural muito amplo. Mostrou que o trabalho
da comunicacdo deve ser o de informar que
ele é um hospital da EBSERH, um hospital da
UFAM e um hospital dos estudantes. Serve de
campo de prética para os alunos da UFAM,
e também é um centro de salde importantis-
simo. Relatou dificuldades encontradas, visto
que ndo existia uma comunicacdo efetiva an-
tes. E finalizou: “O trabalho de comunicacao
no HUGV tem ainda muito a ser feito, muito a
ser melhorado, mas estamos construindo algo
sélido e aprimorado. Existe uma uni@o nacio-
nal da EBSERH trabalhando em rede, criando
uma comunicacdo que ndo existia. Estamos
cada dia melhor que o dia anterior.”.

Olha s6! E possivel perceber que a drea de
Relacdes Publicas consegue proporcionar ao
seu profissional um vasto mundo de oportuni-
dades e caminhos. O mercado estd em cons-
tante crescimento e expans@o, j@ que hoje as
organizacdes, na ferrinha, estdo comecando a
compreender melhor a atuagéo do profissional
de Relacdes Publicas e sua importancia dentro
e fora delas. Chibata, né2 Mas ainda sabemos
que tem muito chdo para correr e somente o
RP pode transformar isso.

N
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EMPREEN

DEDORISMO:
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Por: Gleiciane Silva

Criar o proprio negdcio pode ser
a solucdo para quem ndo deseja
ser mais empregado de uma
organizac@o, ou para aqueles
que perderam o emprego por
causa da crise econémica.

vantagens, como a criacdo da rotina de

trabalho que atenda as suas necessida-
des e se tornar seu préprio chefe. Mas tam-
bém ¢é tenso, ndo é mesmo? Porque apenas
investimentos financeiros ndo sé@o suficientes
para alcangar o sucesso. Além do capital, o
individuo deve ter um perfil de acordo com os
objetivos do empreendimento.

Tornor-se um empreendedor tem muitas

O empreendedor, ao ser criativo, inovador,
organizado, focado, estratégico e adepto as
inovacdes tecnoldgicas, possui maior proba-
bilidade de brilhar no mundo dos negécios,
pois tentard suprir e se adaptar as necessida-
des do mercado globalizado. Esse mercado
pode conter publicos bem definidos ou néo,
em que se torna apropriado montar um pla-
nejamento estratégico, pesquisas de pUblicos
e de mercado antes de lancar uma nova pro-
posta. Um dos profissionais mais adequado
para trabalhar nesse novo ambiente corpora-
tivo é o relacées-publicas.

O empreendedorismo cresce em nosso pars,
apesar da burocracia e da alta carga de im-
postos. Segundo o Servigo Brasileiro de Apoio
as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae), o
Brasil possui cerca de 9 milhdes de empresas,
representando cerca de 27% do PIB.

E POSSIVEL SER UM RELACOES-PUBLICAS EMPREEN-
DEDOR?

A resposta certamente é sim, isso porque o
relacdes-pUblicas geralmente desenvolve ca-
pacidade de inovacdo e aproveitamento das
oportunidades que surgem. Além disso, a co-

municacdo social vem ganhando cada vez
mais espaco no mundo corporativo, pois é
uma ferramenta estratégica que qualquer tipo
de organizacdo pode utilizar para se promover
e estabelecer no mercado.

A Associag@o Brasileira de Agéncias de Publi-
cidade (ABAP) informa que o mercado de co-
municacdo movimenta mais de 100 bilhées
de reais ao ano, sendo que grande parte des-
se lucro é de empresas pequenas.

QUE TIPOS DE EMPREENDIMENTOS O RP PODE CRIAR?

O relagoes-publicas poderd criar e se tornar
um empreendedor, por exemplo, ao criar uma
nova agéncia de comunicagd@o que presta ser-
vicos a outras empresas, poderd criar um novo
servico ou produto e vender para alguém que
deseja impulsionar seus negécios pessoais.

O fenémeno da terceirizacéo continua se
expandindo, e passa a ser uma solucdo as
organizacdes que desejam enxugar gastos
na realizacdo de atividades-meio. A criacdo
de agéncias ou consultorias de comunicacdo
aproveitam essa oportunidade para oferecer
seus servicos, como desenvolvimento de um
planejomento estratégico da alta diregéo,
realizacdo de pesquisas institucionais, pro-
ducdo de veiculos de comunicacdo, contato
com a imprensa.

Além das agéncias, os relacdes-piblicas po-
derdo abrir uma empresa de gest@o de even-
tos. H& também a possibilidade de trabalhar
em um home office para monitorar midias
sociais de pessoas fisicas ou juridicas.

Na crista da pororoca

A pororoca é um fendmeno natural do en-
contro da foz do rio com as dguas do oce-
ano, e provoca um arrastGo no ambiente.
Muitos surfistas se preparam para presenciar
a formacdo de ondas enormes ao ocorrer a
pororoca. Entdo, como fazer uma analogia
entre o fendmeno da pororoca e o empre-
endedorismo nas Relacées Publicas?

Ao estar na crista da pororoca, o surfista
precisa manter o controle da situacdo para
ndo se machucar, portanto, antes de se
aventurar na onda, houve a preparacéo do
individuo, planejamento, célculos e estudos
no ambiente. Assim deve ser o empreende-
dor RP para a alcangar o objetivo de crescer
continuamente e se tornar bem-sucedido no
mundo dos negécios.

Na crista da pororoca
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LOBBY

Por: Caroline de Jesus
Foto: Luis Donisete
llustrag@o: freepik.com

i, maninho.Vocéjé ouviufalarsobre lobbying?
O lobbying é uma das muitas atividades em
que o relacdes-publicas pode atuar e fazer
um trabalho chibata. Esse processo permite que
uma organizacdo defenda seus interesses junto a
representantes do governo, procurando esclarecer

uma situacdo para seus publicos.

A palavra lobby vem da lingua inglesa e significa
sagu@o, que é o espaco onde os agricultores
estadunidenses do século XIX atavam suas redes
e esperavam as autoridades politicas para tentar
influencié-las e conseguir aquela ‘peixada’. A
express@o lobbying passou a ser aplicada & acéo
de profissionais que pressionavam as autoridades
querendo a aprovacéo de projetos benéficos para

sua organizagdo.

g

Trata-se de uma importante ferramenta de
comunicacdo, pois torna- se essencial para lidar
com situagdes na esfera governamental que afetam
os objetivos e metas da empresa, como mudancas
de ministério. Entretanto, os principios do lobbying
(conhecer, informar e persuadir) também podem
ser utilizados para lidar com outros publicos,
buscando estabelecer um relacionamento sélido e
consolidar a imagem da organizacdo.

Em uma conversa entre a organizacdo e o governo,
o lobista procura convencer os burocratas por
meio de uma troca de informacées e ideias. Um
caso em que se utilizou lobbying foi durante a
aprovacdo da lei anfi-fumo em espacos fechados
em Sdo Paulo, em que as empresas tabagistas

(por meio da Associacdo dos Produtores de
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Tabaco) apresentaram para o governo de que
formas seriam afetadas por essa lei. Outros
estabelecimentos como bares e restaurantes
também sofreriam, pois poderia haver reducdo
de seu faturamento e consequentemente menos
impostos seriam arrecadados, atingindo assim
o préprio governo. Outro exemplo é a Copa do
Mundo de 2014, |4 que, para a sua realizagéo no
Brasil, a Confederacao Brasileira de Futebol (CBF)
teve de demonstrar para autoridades internacionais

as vantagens de o evento ocorrer no Brasil.

Nos Estados Unidos a atividade faz parte do
cotidiano politico, sendo a forma de expressGo
das organizacdes que estdo presentes no pais.
E regulamentada pela Federal Regulation of
Lobbying Act of 1946, um estatuto aprovado pelo
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Foto: Luis Donisete

congresso estadunidense que visa a normatizar a
influéncia exercida pelos lobistas e democratizar

o ato de fazer-se ouvir diante do governo.

No entanto, os brasileiros passaram a associar
o lobbying a algo ilegal, sendo sinénimo de
corrupcéo e trafico de influéncia, pois diversas
vezes esteve agregado a escdndalos, propinas
e obras superfaturadas envolvendo empresas
e figuras do governo. Parte dessa imagem
vem da falta de regulamentacdo da atividade
no Brasil. Sem leis que controlem de que
forma o lobbyingestd sendo realizado,existe a
possibilidade de ser utilizado de forma incorreta,
dando margem para a falta de transparéncia e de

esquemas ilicitos.
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Isabela Castro estagiou na Assessoria de Comunicacdo da Ufam

Por: Alvacir JUnior e Moisés Sales
Fotos: Alvacir JUnior

Espia sé essa profissional chibata, meu parente! Isabela Xavier de Castro
Catarino é egressa do Curso de Relacées Piblicas da UFAM e especialista
em Gestdo Piblica pela Universidade do Estado do Amazonas (UEA). Ela
possui MBA em Gerenciamento de Projetos pela Fundacdo Getulio Vargas e
experiéncia na drea de planejamento, comunicacao institucional, assessoria
de imprensa e organizacdo de eventos. Ufal Espera ai, ainda néo acabou.
Atualmente ela é Assessora de Comunicacdo da empresa Processamento
de Dados Amazonas S.A. (PRODAM). Top né2 Confira a entrevista que a
Curvas do Rio fez com essa RP pai d’égua para o Papo Caboclo.
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Papo caboclo
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Papo caboclo

1. GOSTARIAMOS DE SABER QUAIS SAO AS SUAS
DIFHCULDADES COMO PROHSSIONAL DE RP NO
AMAZONAS.

Acho que o fato de o mercado local de RP ser muito restrito
é um dos maiores complicadores, porque é uma bolha quase
impossivel de penetrar. A caréncia de cursos de atualizacdo
especificos na drea é outro aspecto importante. Finalmente,

tem a questdo do mercado querer sempre um profissional ge-

neralista. Lembro que, quando comecei, muitas vezes me via
obrigada a realizar o trabalho de um designer. Eu encontrei
todas essas dificuldades logo que me formei e elas persistem,
mais de 10 anos depois.

2. QUAIS FORAM OS SEUS DESAHOS INICIAIS EM SEU
CARGO NA PRODAM?”

Ingressei na Prodam via concurso pablico, em 2010. Era a

primeira vez que a empresa oferecia o cargo de relacdes publi-

cas, ou seja, ndo havia uma estrutura formal de comunicagéo
no seu organograma. O meu maior desafio foi convencer —
desde o maior até o menor nivel hierdrquico — que a minha
contratacdo era importante. Demorou alguns meses para que
os outros funciondrios e a diretoria percebessem que um RP
pode fazer mais do que registrar as festas dos aniversariantes
do més. Essa situacdo mudou completamente apds um ano.
Conseguimos, com muito esforco e dedicacéo, estruturar uma
Assessoria de Comunicacdo vinculada diretamente & presidén-
cia, onde estamos até hoje, oito anos depois.

3. SABEMOS QUE SER RP NAO E UMA TAREFA FACIL,

E SER MULHER NO MERCADO DE TRABALHO MUITO
MENOS. VOCE PASSA OU PASSOU POR ALGUMA
DIFICULDADE AO REALIZAR SUAS FUNCOES PELO FATO
DE SER UMA RP MULHER?"

Nao acredito que a dificuldade se deva ao fato de eu ser
uma mulher RP. Creio que os problemas, neste caso, sdo
exclusivos de género: ser mulher. Veja bem, na empresa em
que trabalho, 75% funciondrios sGo homens. Sdo 63 gesto-
res e, destes, apenas 17 sdo mulheres. Estaria mentindo se
falasse que nunca me intimidei ao participar de uma reunido
onde sou a Unica mulher. J& perdi as contas de quantas
vezes isso aconteceu!l De maneira gerol, eu nao faco vista
grossa para essa realidade. Estou sempre alerta, conversan-
do sobre essas questées, sempre indagando por que ocupa-
mos t@o poucos espacos.

4. EM SUA OPINIAC, O QUE UM RP PRECISA FAZER OU
TER PARA SE DESTACAR NO MERCADO AMAZONENSE?

Como o mercado em Manaus é muito restrito, acho impres-
cindivel ter boa formacéao teérica, entender que o RP possui

U

arreira, Isabela
sempre em assesso-

|
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diversas facetas e se dedicar a conhecer um pouco de cada
uma delas. Geralmente, pela falta de recursos, as organiza-
cdes optam por um profissional que domine diversos aspectos
da comunicacéo: domine marketing digital, seja assessor de
imprensa e produtor de eventos — tudo ao mesmo tempo. E o
mundo ideal? Certamente que ndo. Mas é a nossa realidade
e femos que nos preparar para ela.

5. VOCE TEM SUPORTE ADEQUADO PARA REALIZAR
SUAS FUNCOES OU DE CERTA FORMA TEM QUE SE
VIRAR COM O QUE TEM?

Aqui na PRODAM temos uma boa estrutura de comunicagao.
Nossa equipe é formada por mim, mais duas profissionais de
relacdes publicas, um designer, além de estagidrios. Também
temos os recursos fisicos acima da média do mercado local.
Definitivamente, nesse quesito ndo posso reclamar (risos).

6. TODO MUNDO PASSA POR ALTOS E BAIXOS, MAS
VOCE JA PASSOU POR ALGUMA SITUACAO DE CRISE
DENTRO DA ORCANIZACAO? COMO RESOLVER?

J& passamos por algumas crises. E, para ser sincera, seria
lindo se eu falasse que em todas elas nés seguimos exata-
mente as estratégias definidas nos manuais de comunicagao.
Nem sempre isso aconteceu. O que aprendi é que nenhuma
crise é igual e que absolutamente todas elas se transformam
em fatos politicos. A maneira como reagimos as crises de-
pende muito da conjuntura politica do momento em que elas
ocorrem.

7. COM AS MUDANCAS NO CENARIO ELEITORAL TANTO
LOCAL QUANTO NACIONAL, VOCE ACHA QUE ISSO

DE CERTA FORMA IRA AFETAR O SEU TRABALHO COMO
MULHER E PROFISSIONAL DE COMUNICACAQ?

Estou realmente apreensiva com nosso futuro. Temo pela
nossa liberdade. A comunicacGo em que eu acredito pres-
supde uma sociedade livre, plural, onde todos possam efe-
tivamente ter voz ativa. Ora, ainda nem chegamos neste
estdgio e o que se avizinha é um retrocesso absurdo. Espero,
sinceramente, que o destino nos reserve uma grata surpresa
e que esse refrocesso ndo aconteca. E, enquanto espero, sou
resisténcia. Por mim, pelos meus e por uma comunicacdo
democrdtica, numa sociedade livre.
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0 PODER DA COMUNICACAQ INCLUSIVA

Por: Gabrielle Cristina
llustracao: freepik.com

A

, caroco! Vocé sabe o que é comunicacdo de maneira simples e fdcil, independente se
inclusiva? Se ndo, é sé dar uma espiada o interlocutor dessa informacéo tem alguma
aquil Comunicacéo inclusiva é fazer com dificuldade. A comunicacéo inclusiva é pensada

que a informacdo chegue para todas as pessoas para todos.
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CIENTIFICAS EM COMUNICAGAQ
NO ANO DE 2018

O Banzeiro Académico vai abordar as pesquisas

mais chibatas de 2018 desenvolvidas por alunos do
curso Relacdes Publicas da UFAM durante o Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC).
Elas contribuem para o conhecimento da drea de RP e
ajudam na sua consolidagdo, bem como incentivam os
académicos a fazer ciéncia.

Olha sé!

AMBOS 05 SEXOS, FACILIDADE DE COMUNICAR-SE,
ADMINISTRAR REDES SOCIAIS (...) CONTRATAM-SE
COMO RELACOES PUBLICAS" — UM ESTUDO SOBRE
0S ANUNCIOS DE RECRUTAMENTO E SELECAQ DE
PROFISSIONAIS DE RELACOES PUBLICAS”

Alberto Vieira/orientado pela professora Célia Carvalho

O autor da pesquisa é
o Alberto Vieira, do 8° pe-
riodo de Relacdes Publicas
da UFAM. O trabalho recai
sobre os anUncios de recru-
tamento de profissionais de
Relacdes Publicas divulga-
dos no jornal A Critica, no
periodo de 2008 a 2018.
Foram lidos mais de mil pe-
riédicos e 280 anuncios fo-
ram encontrados.

O obijetivo da pesquisa
foi o de observar como os
empregadores enxergam os
profissionais de Relacoes
Piblicas e de verificar como
estava a demanda por essa
profissdo por parte do mer-
cado de trabalho. Dentre os
pardmetros analisados, veri-
ficou-se: se exigiam lingua
estrangeira ou cursos com-
plementares, se as funcoes
designadas condiziam com
as leis de regulamentacdo
da profissdo de Relacées

Péblicas e se as nomenclaturas tinham relacdo direta, ou indi-
reta, com a vaga ofertada.

Com o projeto foi possivel observar que até profissionais da
drea de Comunicacdo Social ndo compreendem as funcoes
dos relacdes-publicas. No caso das empresas, elas publicam
nos classificados nomenclaturas e funcées que ndo condizem
com profissdo de RP.

A pesquisa torna-se relevante & medida em que aponta
como estd a situacdo do mercado atual, além de analisar se
a profissdo de RP j& é reconhecida e se as organizacdes estdo
precisando dos servicos dos profissionais dessa drea do co-
nhecimento.

il e Hill B 111 Hid i e T ]

Anuncio de recrutamento de profissionais de Relacoes Piblicas por ano
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"COMUNICACAO DE RISCOS E A MINERAGAO NA AMAZONIA

Caroline de Jesus/orientada pelo professor Israel Rocha

Terras quilombolas e dreas dos platos da Mineracéo Rio do Norte em Oriximind

Desenvolvido pela aluna Caroline de Jesus,
do 4° perfodo de Relacées Publicas da UFAM,
a pesquisa “Comunicacdo de riscos e a mine-
racdo na Amazénia” objetivou observar como
as organizacdes tratam as situacdes de riscos e
de que forma a comunicacéo pode ajudd-las
nesse processo. O exemplo citado na pesquisa
é relativo ao conflito de interesses entre a Mi-
neradora Rio Norte (MRN) e as comunidades
quilombolas de Oriximiné, no estado do Parg,
que disputam o territério do Rio Trombetas.

As mineradoras causam riscos ambien-
tais, como a poluicdo dos rios, e também
socioeconédmicos, isso porque as comunida-
des dependem dos recursos naturais para a

sua economida.

4

Para que haja solucdes é necessério que

a comunicacdo de risco crie didlogos entre
os peritos (organizacdes) e os leigos (comu-
nidades), possibilitando uma troca de expe-
riéncias entre os dois lados. Todas as partes
devem ser ouvidas, pois s@o situacdes de in-
teresse publico.

Essa pesquisa contribui para a melhoria
da drea de comunicacdo de riscos, pois os
profissionais terdo conhecimento sobre a im-
porténcia de analisar todos os envolvidos e
saber o que cada pessoa serd afetada de for-
ma diferente.

COMUNICACAO ORGANIZACIONAL E ECOSSISTEMAS
COMUNICACIONAIS; CONFLUENCIA E DESAFIOS

Mateus Pacheco/orientado pela professora Maria Emilia Abbud

O projeto de pesquisa foi realizado pelo
aluno Mateus Pacheco, do 8° periodo de Re-
lacées Publicas da UFAM, sendo dividido em
duas fases: quantitativa e qualitativa. Na pri-
meira fase foram pesquisadas palavras-chave
em portais de cursos de pds-Graduacdo em
Comunicagdo Social e em congressos da re-
ferida drea. Na segunda, por meio dos dados
coletados, procedeu-se a andlise de quais fo-
ram os pontos convergentes e as dificuldades
das dreas estudadas.

A comunicacao estd cada vez mais valori-
zada pelas organizacées, em vistas da maior
competitividade do mercado de trabalho. Ela
ndo é mais unidirecional, focada em somente

Comunicapio Onganizscional
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transmitir mensagens. Busca criar relaciona-
mento com os seus publicos e ser integrada.

A comunicacdo organizacional e os ecos-
sistemas comunicacionais t&m o objetivo de
compreender a relacdo da empresa com o
ambiente. Isto fortalece a identidade, a ima-
gem e a sua cultura organizacional.

Para o autor, a pesquisa possibilitou um
olhar estratégico da comunicacdo, néo sendo
mais do tipo técnico-funcionalista. Ela deve
ter fluxos multidirecionais, principalmente na
sociedade atual, na qual os publicos querem
ser ouvidos. E os ecossistemas devem ser es-
tudados de forma interdisciplinar, pois se en-
caixam em vdrias dreas de conhecimento.
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Esquema construido por Mateus Pacheco para representar a comunicacéo organizacional e os seus ecossistemas
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MIDIAS SOCIAIS E RELAQOES PUBLICAS: O ESPACO
DA INTERLOCUCAOQ OU A RENOVAGAO DA PRATICA

DISCURSIVA DA DOMINAGAQ.

Cleice Tabita/orientada pela professora Laura Jane Bezerra

Os meios de comunicacdo de massa utili-
zavam uma forma tradicional para falar com
seus publicos, na qual os ouvintes eram passi-
vos e os interlocutores ativos. Utilizavam uma
linguagem formal e as organizagdes exerciam
mais controle sobre o que seria falado.

De autoria da aluna Cleice Tabita, do 6°
periodo de Relagdes Piblicas da UFAM, a
pesquisa teve como objetivo analisar se com
o surgimento dos blogs esse processo se tor-
nou mais democrédtico ou se ainda continua
da mesma maneira. A coleta de dados foi por
meio de leitura bibliogréfica e busca em blo-
gs organizacionais.

Os blogs se tornaram um dos primeiros
meios a mudar a funcéo do ouvinte. O pu-
blico deixou de ser passivo e se tornou ativo.

Por meio dos dados coletados na pesqui-
sa, constatou-se que, apesar de algumas
mudancas, as organizacdes continuam tra-
dicionais em sua forma de comunicacdo.
Elas usam as redes sociais para falar sobre
si, porém ndo permitem um didlogo com os
consumidores, impossibilitando o processo
de interacéo.

A criacéo de redes sociais foi um grande avanco para
a democracia da comunicacéo.

O DISCURSO SOBRE MEIO AMBIENTE E
SUSTENTABILIDADE EM ANUNCIOS INSTITUCIONAIS DE
JORNAIS IMPRESS0S DE MANAUS DURANTE A SEMANA

DO MEIO AMBIENTE

Jacqueline Ausier/orientada pela professora Aline Lira

Compresnder as condigoe
anuncios institucionals;
» |dentificar 05
institucionals;
¢ Discriminar as
meio ambiente sustenta

. Analisar o posic
anunciantes com relagao ad discurso

ambiente & sustentabllidade,

Objetivos Especificos

s de produgad dos

interlocutores dos anunclos

yozes presentes no discurso sobre
bilidade nos anuncios

institucionails;

onamento axiologico dos
sobre meio

Apresentacéo da aluna Jacqueline Ausier durante o CONIC 2018 realizado na Ufam

A autora do projeto é Jacqueline Ausier,
aluna do 8° perfodo de Relagdes Publicas da
UFAM. Ela pesquisou sobre os anincios insti-
tucionais publicadas nos jornais impressos de
Manaus, durante a Semana Mundial do Meio
Ambiente.

Para a abordagem teérica e metodolégica
foi utilizado o Circulo de Bakhtin, com a Ané-
lise Dialégica do Discurso (ADD). Sdo analisa-
dos os contextos, culturais, sociais e histéricos.

A partir da década de 1960, as organiza-
¢bes inclufram o discurso sustentével em seus
discursos, por causa das conferéncias sobre
meio ambiente.

A pesquisa certificou que apesar das em-
presas analisadas serem diferentes em sua na-
tureza, elas possuem o mesmo objetivo com
os anuncios: a construgdo de uma imagem
socialmente responsdavel.

O estudo possibilita entender que as orga-
nizacdes querem acompanhar as mudancas
da sociedade, entretanto somente nos seus
discursos, pois a prdtfica difere da realidade
organizacional; ou seja, a identidade é dife-
rente da imagem propagada. Foi verificado
também que os consumidores estdo mais criti-
cos em seus hdbitos de consumo, e que procu-
ram comprar de empresas que sdo verdadei-
ramente sustentdveis.

Banzeiro académico



N
€0

Bares pelo mundo

......

uma perspectiva da
mobilidade academica

rovavelmente, vocé co-
nhece algum curumim ou
alguma cunhatéd que |4
tenham feito intercdmbio ou
pelo menos |G ouviu falar. Mas
sempre existe aquela divida
sobre fazer pela faculdade, se

hd necessidade de visto, para
onde ir e qual universidade
mais se encaixaria no perfil.
Entdo, maninho, prepara-se
que o Barés pelo Mundo vai
responder a essas dividas
e trazer relatos de quem |4
saiu daqui da terrinha para se

aventurar pelo mundo.

O primeiro passo é saber se
na sua universidade tem pro-
grama de mobilidade acadé-
mica. Na UFAM, por exemplo,
tem a Assessoria de Relacdes
Internacionais e Interinstitucio-
nais (ARIl), que, desde 2009,
tem proporcionado experién-
cias Unicas aos académicos
que desejam conhecer outros
estados e até mesmo paises,
aliando esse desejo com as
atividades de ensino, pesqui-
sa e extensdo. Graduandos e
pbs-graduandos tém a mesma

em comunicacao

Por: Rita Holanda
Fotos: cedidas pelas entrevistadas
llustracéo: freepik.com

oportunidade de fazer par-
te de alguns dos programas
que a instituicdo oferece, co-
nhecidos como IN (recebendo
académicos de outras uni-
versidades) e OUT (enviando
académicos para as universi-
dades parceiras no Brasil e no

exterior).

Para o curumim e a cunhatd
que tém interesse em partici-
par da mobilidade, precisam
se atentar as seguintes ques-
tées: edital, visto (caso seja
internacional),  universidade,
possibilidade de bolsa, a exis-
téncia de republicas ao redor
da universidade escolhida ou
locais préximos que recebam
alunos, se a moeda estran-
geira estd nas possibilidades
financeiras do aluno e a se a
grade curricular corresponde
ao de seu curso.

Como me candidatar?

Os alunos que desejam se candidatar
devem atender os seguintes critérios, de
acordo com a ARIl:

- Estar regularmente matriculado;

- Ter integralizado no minimo 20% e no méximo 80% dos crédi-
tos do curso;

- Possuir coeficiente de rendimento acumulado igual ou superior

a cinco;

- E assinar termo de compromisso obrigando-se a encaminhar
Plano de Estudos & coordenacéo do seu curso na Ufam até 30
dias apds o inicio das atividades na universidade de destino.

Para quem deseja mobilidade
académica internacional

Os alunos matriculados que desejam fazer mobilidade académica
internacional precisam fer passaporte em dia e visto de estudante,
pois em nenhuma hipétese serd aceito o visto de turista. Para retirar o
visto é necessdrio que o aluno se dirija até a embaixada do respecti-
vo pais e apresentar, além de outros documentos, a Carta de Aceite
expedida pela instituicdo de destino.

Quando o aluno |G estiver no pais de destino é recomendado
sempre estar portando consigo uma cépia do passaporte para evitar
perdas e furtos do passaporte original.

Qual é o tempo de duracéio da
mobilidade?

Dependendo do programa e do consentimento de ambas as
faculdades a duracéo é de um ano, podendo ser prorrogdvel por

mais seis meses.

E recomenddvel que esteja com o seu histérico escolar atualizado e com o certificado de
proficiéncia exigido; carta de recomendacéo redigida por um professor da UFAM e cépia

do passaporte vdlido (pdgina constando validade).
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Aluna Jacqueline
Ausier, 21 anos,
aluna de Relagées
Publicas. Destino:

Universidade do
Porto, 2018.

Qual foi a maior dificuldade que vocé encontrou
durante a mobhilidade?

Sem duvidas, o tempo para adquirir o vis-
to de estudante. Fiz minha inscricGo para a
mobilidade por volta da metade de setembro,
realizando o processo de candidatura on line
requerido pela Universidade do Porto e, pos-
teriormente, a selecdo dos alunos por meio
da ARIl. Em outubro, eu descobri que havia
sido selecionada e, portanto, teria até o final
de janeiro para estar com meu visto de estu-
dante em maos. A lista de documentos para o
visto é muito extensa e o prazo minimo dado
pelo Consulado de Portugal para envio do
visto é de 60 dias, contando a partir do dia
da remessa. Consegui enviar todos os docu-
mentos necessdrios até meados de setembro.
Felizmente, meu visto chegou até antes mes-
mo do prazo previsto de 60 dias. Outra pe-
quena dificuldade foi encontrar o lugar certo
para morar em Porto. Minha opcdo inicial
era o proprio alojamento da faculdade, mas
como ndo haviam vagas suficientes, optei por
buscar informacées em um site recomendado
pela prépria UPorto, que é voltado especial-
mente para residéncias estudantis tempord-
rias. Acabou que eu fiz uma 6tima escolha e
tive a oportunidade de conviver diariamente
com pessoas de diferentes nacionalidades.

0 que essa experiéncia agregou para sua vida aca-
démica e profissional?

A mobilidade permitiu que eu expandisse
meus horizontes em todos os sentidos pos-
siveis. Primeiramente, permitiu-me inferagir
com novas culturas e compreender na prdtica
gue OSs processos comunicacionais ocorrem
de diferentes maneiras. Além disso, é mui-
to interessante observar a percepcdo que a
comunicacGo e a minha érea em particular,
Relacdes Publicas, possui em outro contexto,
quais funcdées lhe sdo atribuidas, entre ou-
tros pontos, verificando o que h& de positivo
e também de negativo. Antes eu j& possuia
muita vontade de seguir o caminho da do-
céncia e fazer um mestrado e/ou doutorado
em outro pafs. Agora, essa vontade se con-
cretizou ainda mais e espero muito conseguir
alcancar esse sonho.

Qual a dica que vocé daria para as pessoas que
desejam fazer mobilidade?

Eu diria que se vocé tiver a oportunidade e
os recursos, ndo pense duas vezes em ir, pois
vale muito a pena. Sim, dificuldades vao apa-
recer, mas nada se compara ao leque de pos-
sibilidades que se abre apés uma experiéncia
como essa. E importante, também, conciliar
o dever ao lazer. O objetivo da mobilidade é
o estudo, sem duvidas, entdo, essa deve ser
a prioridade. Mas também é importante vi-
ver essa experiéncia, ao meu ver, aberto para
oportunidades nos cendrios pessoal e social.
O equilibrio é a chave.

Depois dessa experiéncia, vocé tem uma nova
perspectiva a respeito da universidade publica e do
seu curso?

Sim. A estrutura da Universidade do Porto é
6tima, assim como grande parte do seu corpo
docente. Entretanto, acredito que o Curso de
Relagdes Publicas da UFAM néo esteja nem um
pouco atrés. Nosso curso vem crescendo cada
vez mais, procurando se reinventar e formar
profissionais cada vez mais preparados para o
mercado. Infelizmente, a esfera publica possui
déficits, mas a experiéncia na UPorto me ensinou
também a valorizar ainda mais todo o apren-
dizado que tive e tenho na UFAM. Em algumas
perspectivas, acredito até mesmo que estamos
mais avancados, e isso me fez realizar que nods,
brasileiros, temos uma tendéncia em automa-
ticamente assumir que as poténcias mundiais
estGo a nossa frente em todos os sentidos, sem
antes ter tido um real contato com essas culturas.
Assim, posso afirmar que com certeza valorizo
os conhecimentos adquiridos na Universidade
do Porto, mas sem esquecer a formacdo que a
UFAM vem me proporcionando. Pelo contrdrio,
lembro-me sempre de que a minha prépria ex-
periéncia de mobilidade somente foi possivel por
causa da UFAM, o que é mais um motivo de or-
gulho e gratiddo por estar nessa universidade e
no curso de Relacées Publicas.

&
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Al DIZER QUE
VA0 SABIA,
- MONINHO?

Espia aqui

& MAnea!

Por: Ana Clara Moraes

’ Vocé certamente |4 deve estar muito familiarizado com
, | as mil e uma utilidades do curso, afinal, é uma das par-
p— _ tes mais encantadoras a possibilidade de poder atuar
Mikaella Botelho, em diferentes ambientes, relacionar-se com os mais
aluna de Relages r'f ] diversos profissionais da comunicacéo e fazendo o que
Pblicas. Destino: " mais ama: as Relacdes Publicas! Ndo é mesmo?
Universidade do : 5 .
Porto, 2018.

Sendo assim, para deixar vocé ainda mais por dentro de tudo

o que acontece no mundo das relacdes publicas, selecionamos Em vérias partes

do mundo temos
abreviacées diferen-

tes para os profissionais de
Relacoes Publicas. No Brasil,
conhecemos como RP; nos

Qual a dica que vocé daria para as pessoas que trés curiosidades que provavelmente vocé ndo sabia ou havia

desejam fazer mobilidade?

Qual foi a maior dificuldade que vocé encontrou
durante a mobilidade?

esquecido que existiam. Entdo senta, pega um cafezinho e

comeca a leitural

Minha dica é se jogar! Se der medo (e eu te
prometo que vai dar), vai com medo mesmo!!

Eu néo diria maior dificuldade, mas uma série
de pequenos obstéculos. Os que mais me mar-

Da cor e do mascote vocé |G deve saber,

caram em dambito académico foram: diddtica
dos professores da Universidade do Porto e xeno-
fobia por parte dos alunos portugueses (até um
pouco de prepoténcia, infelizmente). Para além
disso, morar sozinha é a parte mais complicada.

0 que essa experiéncia agregou para sua vida aca-
démica e profissional?

Experiéncia académica internacional agrega
muito ao curriculo. O intercdmbio me fez apri-
morar os idiomas que falo (inglés e espanhol) e
ter motivacdo a aprender muitos outros, j& que
estou sempre em contato com pessoas de todas
as partes do mundo. Para mim, a melhor parte
ainda é aprender um pouco sobre vérias culturas,
ter nocdo geogrdfica, sécio-politica e viajar mun-
do afora para conhecer histérias locais incriveis.

Vai ser a melhor e mais agregadora experiéncia
da sua vida. Eu sou uma pessoa muito melhor,
com muito mais visdo de mundo e conhecimen-
to para compartilhar depois disso. Outra dica é
aprimorar o inglés e viajar o maximo que conse-
guir. Garanto que vocé aprenderd muito mais do
que em sala de aula.

Depois dessa experiéncia, vocé tem uma nova
perspectiva a respeito da universidade piblica e do
seu curso?

Eu passei a dar muito mais valor aos profes-
sores do Ufam e do curso de Relagées Piblicas.
Acho que temos capacidade de elevar ainda
mais nosso patamar em prémios em niveis na-
cional e internacionall A qualidade de ensino
ndo deixa nada a desejar; o que falta é mais
incentivo do governo.

mas sabia que o curso também possui
uma pedra? Isso mesmo, uma pedra.
Aqui no Brasil é chamada de Turma-
lina Azul, mas provavelmente vocé
a conhece como Safira, que é mais
encontrada no Sudoeste Asidtico e
Leste da Africa.

Muitos sabem que o mascote do curso é o golfinho rotador,
pois é considerado pela Conferp (Conselho Federal dos Pro-
fissionais de Relacées Publicas) o animal mais comunicativo

e socidvel do planeta, com grande habilidade em interagire 7
realizar tarefas com maior complexidade. O que vocé pro-

vavelmente ndo sabe é que essa escolha foi alvo de muitas 3%

criticas, inclusive do préprio Roberto Porto Simées, que em  *
seu livro “Relacdes Piblicas — Quem sabe faz e explica”,

diz que o golfinho remete a um ser sempre visto como fonte de
brincadeiras para o homem e, por isso, ndo representa as ativi-
dades da profissdo. Alguns profissionais acreditam que o animal
que melhor representaria as Relacdes Piblicas seria o ornitorrin-
co, pois consegue se adaptar a diferentes situacdes e ambientes.

Estados Unidos, PR; mas
vocé sabia que nos pafses
em que o idioma principal
é o espanhol, eles chamam
de RRPP? Sim, essa sigla
significa Relacionista, que
é como os profissionais da
drea s@o conhecidos.
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NAS PARAGENS DO
CONHECIMENTO:

A PROPAGACAO DAS RP EM
CANAIS DE COMUNICACAO

Por: Mayara Viana

9)65
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Olha so

Nés conquistamos, ao longo do
tempo, diversos espacos para

o reconhecimento da nossa
profissdo. Entéo, ndo fica de
bubuia afl Apresentamos a
vocés indicagdes de conteddos
da drea de Relacdes Publicas no
Brasil e, é claro, no Amazonas.
Elas irdo ajudé-los a entender
melhor o mundo das RP.

linguagem & uma caracteristica que nos faz Unicos, permitindo a
oportunidade de expressar sentimentos, revelar conhecimentos, expor
nossa opinidio frente aos assuntos, €, sobretudo, promover nossa
inserc&o no ambiente social no qual vivemos. Com isso, a utilizacdo dos
- termos regionais veio para facilitar a comunicacdo entre os povos que
— compartiham da mesma culturg, e a utilizacdo dessas palavras nas matérias
apresentadas vieram para aproximar o (a) leitor e profissional de Relacoes

w Publicas & sua origem.
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Glossdario

Blog RP: Uma iniciativa da Todo
Mundo Precisa de Um RP. Pro-
duz conteldo chibata, provo-
cativo e inovador aos leitores,
de forma a fazé-los pensar e
refletir sobre a comunicacéo.
Com autores e profissionais da
drea, o blog busca disseminar

conhecimento a todos, tendo
as Relacdes Publicas como
foco principal. De maneira
despojada e criativa, traz
matérias, entrevistas e dicas
de assuntos pertinentes a essa
drea do conhecimento.

Repiblica da Comunicagdo: Ma-
ninhos, vale a pena dar uma
olhada no canal do Youtube e
no blog da RDC. Um projeto
fomentado pela aceleradora
de talentos RP Manaus, com
intuito de integrar conhecimen-
to e entretenimento da dreq,
além de promover o relaciona-
mento com as dreas de Marke-
ting e Design. A inovacdo

e o profissionalismo dos RPs
manauaras estdo conquistando
espacos cada vez mais impor-
tantes na sociedade. Por esse
motivo, néo deixem de conferir.

RELACOES
PUBLIGAS

PARA INICIANTES

-+ A LEGISLACAD REFERENTE A AREA

Relacoes Pablicas para iniciantes:
obra inteiramente didética
para subsidiar estudantes de
publicidade e propaganda, jor-
nalismo, marketing, adminis-
tracdo e afins. Nela a autora
esclarece conceitos, analisa as
diversas éreas em que o pro-
fissional pode atuar e ensina o
passo a passo de um projeto
de RP Agora, sem desculpas!
Vocé |G pode responder o que
sdo Relacdes Publicas.

Abiu: fruto presente na Amazénia e
na Mata Atlantica.

Ajuricaba: lider da nacéo indigena dos
Manaés no inicio do século XVIII.

Atar a rede: prender as cordas da
rede para utilizd-la logo apds.

Barés: grupo indigena que habita
o noroeste do estado brasileiro do
Amazonas.

Bicho: giria usada nos anos de 1970,
que significa amigo, camarada.

Botar no toco: fazer o melhor.

Comeu Abiu: indica uma pessoa que
mudou o seu comportamento de
falante para calado.

Cortar a curica: eliminar uma intencéo
no nascedouro dela. Curica é um
tipo de papagaio ou pipa.

Cunhata: menina, garota. Anténimo
de curumim.

Chibata: algo de qualidade boa
demais.

E, carogo: quando se leva um susto ou
quando alguém consegue sair de
uma situacao delicada.

Espia s6: expressdo usada para atrair a
atencéo do colocutor.

Maninho: modo de nomear
infimamente alguém.

Maceta: grande, imenso, de
proporcées anormais.

Meu Parente: modo de nomear uma
pessoa intima de quem a chama.

Pai D'égua: expressdo usada no
sentido de qualidade positiva: legal.

Passar pano: tem a pretensdo de
deixar que determinado fato ou
circunsténcia permaneca exatamente
como se apresenta naquele exato
momento.

Peixada: prato tipico do norte do
Brasil ou algo equivalente a uma
boa sacada acerca de algo.

Te manca: se liga, presta atencéo.

Top: legal, bom, de boa qualidade.
Top de linha.

Que s0: locucdo adverbial de
intensidade, similar a “pra
caramba”.

Quebrar a castanha: resolver um
problema, uma situacéo.
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